OBCHODNi PODMINKY

ze dne 27.12.2024

Fitktstka s.r.o.,, Manesova 429/52,

370 01 Ceské Budgjovice, IC: 05019711

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*)
obchodni spole¢nosti Fitklstka s.r.o., vedenou jednatelkou
Ing. Janou Platilovou, zapsané v obchodnim rejstiiku 24839
vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich (dale
jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (déle jen
»obcansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy
(dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a
jinou fyzickou osobou nepodnikajici, fyzickou osobou
podnikajici ¢i pravnickou osobou (dale jen ,kupujici®)
prostrednictvim internetového obchodu resp. ceniku a
objednavkového  formuldfe na  webové  strance
www.fitkustka.cz.

Obchodni podminky dale upravuji prdva a povinnosti
smluvnich stran pri vyuzivani webové stranky prodavajiciho
a dalsi souvisejici pravni vztahy.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné
sjednat v dodatku kupni smlouvy a to pouze v pisemné
formé. Odchylnd ujednani v dodatku kupni smlouvy maiji
prednost pired ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti
kupni smlouvy a kupujici akceptaci téchto obchodnich
podminek pred odeslanim objednavky tyto obchodni
podminky v pIném rozsahu AKCEPTUJE. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni
smlouva je uzaviend v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek miZe prodavajici ménit ¢i
dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a
povinnosti vznikld po dobu uUc¢innosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

Webové rozhrani nabidky sluzeb na www. fitkustka.cz
obsahuje prezentaci a nabidku sluzeb, které provozovatel
Fitktstka s.r.o. timto nabizi a poskytuje. Ceny sluzeb jsou
uvedeny jako konecné vcetné vSech souvisejicich
poplatkd. Kupujici se zavazuje zaplatit za sluzbu kupni cenu
dle aktualniho ceniku uverejnéného na webovych strankach.
Spolecnost Fitkiistka s.r.o. neni platcem DPH. Prodavajici
neni povinen uzavrit kupni smlouvu, pripadné si vyhrazuje
pravo poskytnuti sluzby odmitnout v plném ¢i ¢astecném
rozsahu (napt. zdivodu kapacity, zdravotnich problémf,
alergie atd.).

Kupni cena sluzby je splatna v plné vysi, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak, pred dodanim sluzby.

Ptfi objednani sluzby v pripadé fyzické nepodnikajici osoby
se postupuje tak, ze kupujici vyplnf objednavkovy formular
ve webovém rozhrani obchodu. Dle naslednych informaci,
které kupujici béhem procesu objednavky ziska nebo mu
budou doruceny, ma povinnost i takto postupovat, presnéji
dodrzet vysi platby, cenu za objednavané sluzby, variabilni
symbol atd. prostrednictvim platebni brany a platebnim
procesem dle zvoleného zptisobu kupujiciho. Po plné tthradé
vznikd pravo poskytovanou sluzbu spolecnosti Fitktstka
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s.r.o. Cerpat, dle nasledné ¢i predchozi dohody o terminu,
formé konzultace, vstupni analyzy, pohovoru apod. Termin,
osobni konzultace atd. je moZné dohodnout pied i po
vytvorené objednavce resp. kupni smlouvy nebo béhem ni.

Objednani sluzby fyzické podnikajici osoby ¢i pravnické
osoby, je kupujici povinen objednat s kompletnimi
fakturacnimi udaji véetné IC, DIC a sidla.

Naklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich
prostredkdl na dalku v souvislosti s uzavienim kupni
smlouvy, platbou ¢i ndklady na internetové piipojeni,
naklady na telefonni hovory si hradi kupujici sam.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavrit
kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které drive
podstatnym zplisobem porusily své povinnosti vici
prodavajicimu.

Pfi odstoupeni od kupni smlouvy (objednavky) ze strany
prodavajictho, bude Kkupujici vco nejkratSim case
informovan (obezndmen) a platba mu bude v plné vysi
vracena do 2 pracovnich dnli na bankovni ucet, ktery
kupujici poskytne pro plnéni odstoupeni od kupni smlouvy.

Ceny objednanych sluzeb u fyzickych podnikajicich osob,
pravnickych osob, hradici treti stranou (pojistovny,
zameéstnavatelé) je kupujici povinen definovat potfrebnymi
parametry napft. poznamkou v objednavce nebo emailem,
telefonicky pred uzavienim kupni smlouvy a nasledné
zajistit ihradu dle vhodnych procest.

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu
umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky
kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho
zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat do
objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na tlacitko , Objednat”. Timto vznika smluvni vtah
mezi prodavajicim a kupujicim, kupni smlouva.

Kupujici po vytvoteni objednavky po kliknuti tlacitka
,Objednat” zvoli platebni metodu a podminky pro splnéni
zavazné uhrady kupni smlouvy prostrednictvim platebni
brany Comgate a.s., GoCarova trida 1754 / 48b, 500 02
Hradec Kralové.

Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi automatizovanym emailem a to
na adresu elektronické posty kupujictho uvedenou v
uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen
»elektronicka adresa kupujiciho®).

Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu pravdivé a presné
udaje pro zpracovani sluzby prodavajicim. V ptipadé, zZe
kupujici nepresné nebo nejasné specifikuje své potieby,
napt. ve formé dotazniku (jidla, vaha..), jidelnicek neni
mozné nasledné reklamovat s odkazem za chybné plnéni
sluzby, nicméné je volbou prodavajiciho, zda pristoupi napt.
v ramci konzultaci k dpravé dle pravdivych hodnot.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika
uhrazenim objednavky. Kupujici souhlasi s pouzitim
komunikacnich prostfedkti na dalku pi#i uzavirani kupni
smlouvy, dale i pripadné feSenim poskytovani sluzeb
(konzultace, doruceni jidelnicku apod.)



Cerpani sluzeb (po plné tthradé dle objednavky & vyzvy,
faktury) se ridi nasledujicimi zplisoby. Mistem plnéni je
provozovna spolecnosti Fitkilistka s.r.o. na adrese Platanova
2013/4, Ceské Budéjovice 370 08, nestanovili si vsak
kupujici a prodavajici jiny, vzdaleny zptsob ¢erpani sluzeb ¢i
osobni navstévy.

Dobou plnéni je pracovni den v dobé od 9:00 hodin do 16:00
hodin, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Prijetim a cerpani sluzby kupujicim se bere fakt, Ze doslo
k doruceni sluzby, sdéleni, navrhu vpisemné ¢i
elektronické formé elektronického dokumentu, dale i navrh
formy stravovani dle zvoleného typu sluzby (objednavky)
dile definovaného jako ,jidelnicek“. Kupujici je povinen
vystupy a zpracované materialy prijmout.

Ptipadné slevy z ceny sluzeb poskytnuté prodavajicim
kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Neprevezme-li  kupujici materidly ani po vyzvé
prodavajiciho, povazuje se jeho doruceni za splnéné.
Kupujici ma pravo vyzadat si elektronickou kopii do jednoho
meésice od uzavieni objednavky. Prodavajici se zavazuje
dodat sluzbu do 14ti dnd, nedohodnou-li se prodavajici
s kupujicim jinak.

Kupujici dale bere na védomi, Ze poskytnuté informace,
nazory, rady od prodavajiciho, které ziskal na webovych
strankach, dodanim sluzby, konzultacemi apod. jsou zdrojem
praktickych zkuSenosti a teoretickych znalosti prodavajiciho
a neni mozné kupujicim nepiendsSet odpovédnost za své
uspéchy ¢i neuspéchy pri vyuziti sluzby a sdéleni
prodavajicim, stejné tak zdravotni stav kupujiciho na osobu
jednatele nebo spolecnost (prodavajicim).

Podklady pro poskytované sluzby prodavajicim jsou také
zdrojem informaci od kupujiciho, ktery se zavazuje otevicené,
pravdivé a upfimné tyto informace poskytnout
prodavajicim. I pres tuto snahu a maximalni plnéni ze strany
kupujiciho, neni mozné garantovat a zarucit ocekavanou
plisobnosti sluzby, kterou kupujici zakoupil. V tomto a jiném
sméru nelze uplatnit klasickou moznost reklamace nebo
odstoupeni od kupni smlouvy.

Kupujici si je védom, Ze se v Zddném piipadé nejedna o
poskytnuti zdravotnické sluzby a lécby, poskytované
sluzby jsou vramci sluzeb terapie, doporucenych
postupy, jidelnicki a formy konzultaci a rad.

Kupujici se zavazuje, Ze jidelnicek za Zadnych okolnosti,
bezuplatné nebo dplatné nebude dale duplikovat, kopirovat
¢i podstupovat tietim osobam a to pod sankci 20.000,- K¢
(slovy: dvacettisic korun ceskych) splatnych do 14ti
kalendainich dnt od zjisténi za jednotlivé poruseni t;j.
jednotlivou podstoupenou kopii.

PtihlaSenim se na redukcni kurzy s cvicenim a s kontrolou
hmotnosti souc¢asné potvrzujete, Ze pro Vas neni tento pohyb
kontraindikaci. Na pripadna pohybova omezeni upozornéte
lektorku. V pripadé, Ze si nejste jisti vhodnosti této pohybové
aktivity, konzultujte predem se svym oSetrujicim lékafem.
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Kupujici je povinen na zakladé dohodnutého postupu pri
osobnich konzultaci, dodrzovat presné stanoveny cas, na
ktery byl objednan. Kupujicimu bude zdarma konzultace
presunuta pouze v ptipadé, Ze kupujici zméni termin do 24
hodin pted planovanym terminem. V opa¢ném piipadé
konzultace propada bez naroku na nahradni termin.

V pripadé prodleni kupujictho s thradou kupni ceny vznika
prodavajicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 0,1% z
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837
obcanského zakoniku, nelze odstoupit od kupni smlouvy
v pripadé sluzby, které byly jiz splnény na zadost
spotiebitele, kdy se vtomto sméru vede fakt doruceni
sdéleni, konzultace, informace, jidelnicku apod., kde ma tato
sluzba formu sdélené informace, kterd byla timto predana.
Odstoupeni nelze akceptovat na pomérnou c¢ast, délit a
rozdélovat, ziskal-li kupujici i tfeba minimalni ¢ast, plnéni je
timto zahajeno v plném rozsahu.

0d kupni smlouvy lze odstoupit v piipadé, Ze nebyla ze
strany prodavajiciho dosud poskytnuta jakakoliv informace,
elektronicka forma informace, ustni ¢i pisemna. V opa¢ném
pripadé se povazuje od prvni chvile jako sluzba vyuzivana a
neni mozné ani zc¢asti od kupni smlouvy odstoupit
kupujicim.

V pripadé platného a akceptovatelného odstoupeni od
smlouvy vrati prodavajici penézni prostredky ptijaté od
kupujiciho do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim.

Kupujici zaslanim objednavky vyslovuje svij souhlas
spole¢nosti Fitkiistka s.r.o., jakoZto spravci a provozovateli
databaze, nebo jim povérenému zpracovateli databaze, k
zarazeni do databaze, zpracovani a uziti svych osobnich
udaji v souladu s prisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich idaji a zméné nékterych
zakonl, v platném znéni, a zdkona ¢.127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakontl (zakon 0 elektronickych
komunikacich),v platném znéni, a zaroven udéluje souhlas
provozovateli databaze a jeho partnerskym organizacim se
zasilanim obchodnich sdéleni na poskytnutou kontaktni
adresu ve smyslu zakona 480/2004 Sb. o nékterych
sluzbach informacni spoleCnosti a o zméné nékterych
zakonli (zdkon o nékterych sluzbach informacni
spole¢nosti), v platném znéni, a to aZ do odvolani souhlasu
zaslaného na emailovou adresu spolecnosti Fitklstka s.r.o.
uvedenou v zahlavi obchodnich podminek nebo na
webovych strankach.

Ucinnost obchodnich podminek se stanovi na dobu
neurcitou.

Fitktstka s.r.o. je opravnéna kdykoli rozhodnout o ukoncent
ucinnosti obchodnich podminek, tim vSak nejsou dotceny
kupni smlouvy uzaviené do té doby, které se ridi obchodnimi
podminkami u¢innymi v dobé jejich uzavreni.
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